
                                                                                     

 

 
 
Čo je platobná brána TrustPay? 

 ide o jedinečný bezpečný spôsob platby za nákupy produktov a služieb vo vašom e-shope (bez 
platobných kariet) 

 licencovaná platobná služba od Národnej banky Slovenska, platná pre rýchle priame platby zo 
siedmych krajín EU a nepriame platby z celého sveta.  

 
Prečo by som mal mať TrustPay? 

 ak budete mať platobný nástroj TrustPay vo svojom e-shope, tak to je rovnako ako by ste 
mali otvorené účty v desiatkách banká EU a navyše ešte mali niekoho kto by sa staral a 
spravoval jednotlivé účty... (každý mesiac sa zvyšuje počet podporovaných bánk) 

 výrazne šetríte na poplatkoch na bankových službách - najlacnejšie poplatky za platobnú bránu 

 zrýchlite si prevod peňazí za platby vo vašom e-shope (online platby rýchlejšie ako pri 
platobných kartách) 

 podpora medzinárodného podnikania - ste bližšie k vaším zákazníkom z celej EU 

 jednoduchá, rýchla a bezplatná implementácia na webstránku 

 vyššia bezpečnosť platieb oproti platobným kartám 

 bezplatná pomoc v marketingu - dostanete od nás bezplatné hodnotné motivačné 
nástroje pre vašich zákazníkov (ponúkame vašim zákazníkom 20 EUR dovolenkové 
vouchre za každú 200 EURovú platbu vykonanú cez TrustPay) 

 možnosť pridania funkcie najväčšieho celosvetového vernostného marketingu pre vaších 
zákazníkov 

 pre spoločnosti s vlastnou sieťou obchodných partnerov ponúkame korporátny platobný systém 
(prerozdeľovanie provízií hromadnými platbami...) 

 
Ako získam platobný nástroj TrustPay? 

 dodajte na našu adresu vyplnené a podpísané požadované tlačivá na schválenie 

 po schválení prepošleme vám API nastavenia na implementáciu platobnej brány 
 
Kto je sprostredkovateľ platobnej brány TrustPay? 

 sprostredkovanie zabezpäčuje poverený exkluzívny agent finančných služieb spoločnosť Naše 
Finančné Družstvo, cez vlastnú sieť obchodných partnerov a centrálny helpdesk office. 

Kontaktný email pre odosielanie podkladov k schváleniu: psp@nfd.sk ,  
  
Kto môže získať platobnú bránu TrustPay? 

 každý funkčný e-shop, ktorý má Všeobecné obchodné podmienky a reklamačný poriadok ako aj 
jasnú vlastnícku štruktúru 
 spoločnosť TrustPay má pripravenú platobnú bránu pre všetky druhy e-shopov. Pre štandardné 
e-shopy sa poskytujú služby za štandardné dole uvedené ceny, avšak TrustPay dokáže 
poskytovať svoje služby aj pre neštandardné e-shopy za individuálnych podmienok. Pri 
schválení e-shopu si spoločnosť TrustPay vyhradzuje právo zmeny cenníka služieb 

 
Služby platobnej brány TrustPay poskytuje spoločnosť TrustPay a.s. - platobná inštitúcia s 
povolením k činnosti od Národnej banky Slovenska. 

TrustPay je licencovaná platobná inštitúcia, ktorá poskytuje svoje služby v súlade s 
európskou smernicou o platobných službách (2007/64/EC) a zákona o platobných 
službách (492/2009 Z.Z.). Trust Pay je licencovaný a dozorovaný Národnou Bankou 
Slovenska . Naše služby poskytujeme vo všetkých krajinách európskeho hospodárskeho 
spoločenstva na základe passportizácie našej licencie. Trust Pay je členom siete SWIFT.  

Trust Pay sa špecializuje na platobný styk medzi obchodníkmi a nakupujúcimi na 
internete, poskytujúc dôveryhodnú a bezpečnú platformu pre obe strany. 
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